Nazwa projektu: HashiShake (Shake na Hashimoto) — zywnos¢

specjalnego przeznaczenia medycznego

1. Problem

Choroba Hashimoto - odsetek
ludzi zmagajacych sie z ta chorobg
zwieksza sie z kazda dekada,
obliczenia wskazuja, ze az 1 na 5
kobiet w jakim$ momencie zycia
dotknie choroba Hashimoto lub inna
choroba tarczycy. Do najczestszych
objawow zalicza sie: spowolniony
metabolizm, zmeczenie, ostabnie,
suchos¢ skoéry, utrata motywacji,
depresja, chwiejno$¢ emocjonalna.
Szybkie Tempo Zycia - zycie
wnatychmiastowosci, kultura
instant, bieg pomiedzy praca,
domem a obowigzkami staje sie
codziennoscia.
Choas informacyjny - w ostatnim
czasie opublikowano na polskim
rynku 14 ksigzek o chorobie
Hashimoto i zalecanej diecie (zrédto
Empik.com). Dodatkowo informacje
w Internecie.

Istniejace alternatywy

e Catering dietetyczny;
e Konsultacje z dietetykiem w celu

e Wybieranie w

ustalenia jadtospisu;
sklepie zywnosci
polecanej przez dietetykow;

e Kupowanie suplementow diety;

4, Rozwiazanie
Produkt w postaci shake'u -
prawnie to zywnos$¢ specjalnego
przeznaczenia medycznego (nie
suplement diety).

Posta¢ produktu: proszek
o niskiej granulacji, zamkniety
w ekologicznej (papierowej) tubie
z metalowym denkiem do
rozpuszczania w wodzie, badz
w odpowiednikach mleka (np.
mleko kokosowe, ryzowe).
Oprocz estetyki zewnetrznej,
wazng cechg produktu bedzie
niepowtarzalny smak oraz niska
kalorycznosc.
Dystrybucja
internetowy.
Wspétpraca z partnerami:
dietetyk, dr nauk o zywieniu
SGGW, Polskie Stowarzyszanie
Chorych na Hashimoto,
Influencerzy.

poprzez sklep

8. Kluczowe mierniki
Iloé¢ oraz warto$¢ sprzedanych
produktéw;

Ilos¢ statych klientow;

Sredni czas od pierwszego
zamoéwienia do kolejnego
zamoOwienia przez tego samego
klienta - cele marketingowe;
Zaangazowanie w kanatach social
media;

Polecenia innym odbiorcom;
Ocena produktu;

Satysfakcja z produktu;

Zrddta pozyskania klienta;
Rozpoznawalnos¢ marki;

3. Propozycje wartosci

HashiShake - .
na nowo petna energii

e Produkt, w ktorego skfadzie bedq
wszystkie niezbedne i polecane | ,
przez dietetykow sktadniki dla | o
0s6b chorych na Hashimoto. R

e Zamiennik positku - zywnosc
specjalnego przeznaczenia
medycznego. .

e Szybkie przygotowanie positku,
niewymagajace wiedzy z zakresu
dietetyki. .

e Skitad opracowany w konsultacji
z dietetykiem. .

e Warto$¢ zgodnosci ideologicznej | o
zwigzanej ze zdrowym stylem
zycia, ekologia.

5. Przewaga

konkurencyjna
Produkt skierowany bezposrednio
do waskiej grupy odbiorcow -
chorych na Hashimoto;
Pierwszy taki produkt na polskim
rynku;
Zastrzezony znak towarowy;
Wykreowana marka produktu;

Rejestracja prawna sktadu
produktu oraz warunki
wytwarzania;

Marka wspoOtpracujaca

ze Srodowiskiem naukowym - SGH,
SGGW;

Budowanie komunikacji
bezposredniej z klientem;

Produkt w charakterze towarzysza;
Dbanie o lojalno$¢ klientdw -
koniec produktu = powiadomienie
o produkcie;

2. Segmentacja klientow
Wg danych GUS na choroby tarczycy
choruje ok. 1 min oséb w Polsce.
Badania z 2017 roku wskazujg, ze na
Hashimoto choruje blisko 700 tys.
Polakow, z czego kobiet nawet 7-
krotnie wiecej niz mezczyzn.

Jako grupe docelowg wybieramy

kobiety chorujace na Hashimoto

w wieku 20-55, mieszkanki srednich

i duzych miast.

Cechy behawioralne grupy docelowej:

e Poszukiwanie informacji na tematy
zdrowotne zwigzane z chorobami

tarczycy w celu polepszenia
samopoczucia: grupy
na Facebooku, Instagram,
Youtube, ksigzki,

e Prowadzenie aktywnego trybu

zycia

e Whpisanie sie w trendy
konsumencie: bez glutenu, bez
laktozy, weganski,

bez ulepszaczy.

e Ltatwa dostepnos¢ produktu -
sklep internetowy.

e Zasoby edukacyjne na stronie
marki produktu - zaktadka blog
z artykutami  eksperckimi, jak
i lifestylowymi.

e Produkt blisko klientow -
ambasadorki marki, ktére same
chorujgq na Hashimoto.

e System polecen konsumenckich -
nagradzanie zaangazowanych
klientéw.

9. Kanaty dostepu
Przejrzysty, intuicyjny sklep
internetowy z doktadnym opisem
produktu (zgodnos¢ z UX).
Sprzedaz za posrednictwem Google
Shopping.
Google Ads -
za kwote 500 zt.
Potencjat zasiegu ptatnej kampanii
na FB - 100 tys osdb.

YouTube - zasieg 370 tys. Osdb
po stowie kluczowym: Hashimoto

2,5 tys kliknie¢

Influencerzy (zdjecia produktu,
recenzje, polecenia, kupony
rabatowe).

Pierwsi odbiory

e Osoby chore na Hashimoto
zrzeszajace sie w grupach
na facebook’u: Hashimoto - Grupa
wsparcia: 42 536 cztonkow,
Niedoczynno$¢ tarczycy, Hashimoto —
wsparcie, wyniki, porady: 27 650
cztonkéw oraz wiele innych o tgcznej
liczbie cztonkéw: 110 944.
Cztonkowie mogg by¢ w wieli grupach.
e Kolejng grupg odbiorcéw sg osoby
obserwujace uzytkownikdéw
na Instagramie zwigzanych
z tematyka choroby Hashimoto np.
obserwujacy uzytkownika:
hashimotka_ (16 tys. osdb).

7. Struktura kosztow

Koszt wytworzenia produktu 12%: koszt opakowania, koszt surowcow, koszt produkcji
kontraktowej. Maksymalny catkowity koszt wytworzenia zamknie sie w 12% ceny produktu
w pierwszym okresie. Kolejne partie produktu zdecydowanie obniza koszty jednostkowe.

Koszty marketingu 28%: Kampanie reklamowe w mediach spotecznosciowych: Facebook,
Instagram, Youtube; Kampanie w sieciach wyszukiwania: Google Ads, Display, Shopping.
Kampania mailingowa. Wspotpraca z influencerami. Przygotowanie programu lojalno$ciowego.

Copywriting;

Koszty dystrybucji 10% - koszty wysytki oraz magazynowania;

Koszty zwigzane z rejestracja produktu (czas), koszt obstugi prawnej ok. 500 zi.

Koszty konsultacji z dietetykiem (czas) - ok. 250 zi.
Koszty postawienia sklepu internetowego: domena, hosting ok. 200 zi.

internetowego.

wyjsciowej produktu.

Przychdd generowany przez

6.Struktura przychodow

sprzedaz produktu

za posrednictwem wiasnego sklepu

Proponowana cena netto produktu to 126,96 zt (+8% VAT) za 500g (w cene wliczamy koszty
przesytki). Cena jednej porcji wynoszacej 25 g = 6,95 zt brutto, jest rownowazna jednemu
positkowi w ciggu dnia ($niadanie lub kolacja). Przewidujemy zysk na poziomie 50% ceny

Obecnie osoby chore na Hashimoto w celu dbania o swoje zdrowie, zmuszeni sq do ponoszenia
kosztéw zwigzanych z zakupem suplementow diety oraz kosztami ukrytymi zwigzanymi z czasem
poswieconym na wyselekcjonowanie odpowiednich produktéw w sklepach oraz domowym
przygotowywaniem diety. Konsumenci beda sktonni zaptaci¢ nizszg cene za gotowy produkt niz
samodzielnie tworzy¢ petnowartosciowy positek, zgodny z zaleceniami dietetykdw.




