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WSTEP

Niniejsze czasopismo przedstawia wyniki ankietowego badania koniunktury w sektorze instytucji
finansowych, przeprowadzonego przez IRG SGH w lipcu i sierpniu 2024 r. po raz 102.

Metoda badawcza koniunktury opisana jest na stronie:
https://www.sgh.waw.pl/kae/metody-badawcze-kwestionariusze-ankiet.

Wiecej danych o koniunkturze w przemysle przetworczym znajduje si¢ na strony:
https://www.sgh.waw.pl/kae/koniunktura-w-finansach-irg-sgh


https://www.sgh.waw.pl/kae/metody-badawcze-kwestionariusze-ankiet
https://www.sgh.waw.pl/kae/koniunktura-w-finansach-irg-sgh

WYNIKI SZCZEGOLOWE

WSKAZNIK KONIUNKTURY IRGFIN

przewidywania

Wskaznik koniunktury finansowej
i jego sktadowe (wskazniki sektorowe)
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Wskaznik koniunktury finansowej i jego sktadowe
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e |RGFIN/irgfin ——NKB/NKb ——KU/Ku KK/Kk ~—— KP/Kp
Q4 2023 Q1 2024 Q2 2024 Q3 2024 przewidywania
A. banki (NKB; NKb) 8,3 -4,2 -47,5 -2,8 7,1
B. ubezpieczyciele (KU, Ku) 25,0 25,0 75,0 75,0 12,5
C. podmioty rynku kapitatowego (KK, Kk) 0,0 33,3 33,3 33,3 16,7
D. posrednicy finansowi (KP, Kp) -83,3 0,0 -33,3 66,7 33,3
IRGFIN / irgfin -5,6 7,6 -11,3 27,78 13,99
Wskazniki koniunktury w sektorach bankowym i finansowym
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WYNIK Z DZIAXALNOSCI

(w przypadiu bankéw wynik z dziatalnosci bankowej, w przypadku ubezpieczycieli wynik z dziatalnosci
ubezpieczeniowej, dla pozostatych podmiotéw wynik z dziatalnosci operacyjnej)

W bieZqeym kwartale w pordwnanin do poprzedniege kwartaln
In 03 2024 compared 1o 02 2024

nie ulegt
Zmianie

ousem | 300%  200%  soos | 200 I
A banki 27.5% 25,0% a7.5% 0.0 -:Ij:l

spadt wzrost

spadt wardst saldo S00% TR 508 25 D% 25%  M% TS% 100%

W nadchedzacym kwartale w pordwnanin do bielqcsgo bwartalu
In 04 2024 compared to 03 2024

spadniz ™E  wzoénie | salde 0% TR -50% 29 0% 25% 0% T5%  100%
ulegnie
ogirem | 1am  sssw  aswe | 305 B
& bank | 14,2% 57.1% 28.8% 14,2 . | | |

spadnie wzrosnie

Saldo odpowiedzi bankéw na pytanie o wynik z dziatalno$ci bankowej wraz z prognoza na
czwarty kwartal.
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WARUNKI PROWADZENIA DZIAt ALNOSCI

W bieZacym kwartale w pordwnanin do peproedniego kwartalu
In O3 2024 compared to 02 2024
pogorszyty  nie ulegly  polepszyty

sig zmianie sig

curem | 167 sme teme | oo H | &
Aveni | 222%  eeme  tirw |t B [ T

pogorszyly sie polepszyly sig

saldo -100% -THRe -30% -2%% D 25% 30% ™% 100

W nadchodzacym kwartale w pordwnanin do bieZgcego kwartal
In O4 2024 compared 1o O3 2024

pogorszg  nie ulegna  polepsza
sig zmianie sig

ogitem | 122 saew sz | oo H [ T
A banki | 25.0% £2,5% 12,5% 12,5 -:I:D

pogorszg sig polepszs sie

saldo 0% TP % 2% 0% 5% % % 100%

Saldo odpowiedzi bankéw na pytanie o warunki prowadzenia dziatalno$ci wraz z prognoza na
czwarty kwartal.
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WIELKOSC ZYSKU WYPRACOWANEGO

W bieZaeym kwartale w pordwnanin do poproednisgo kwartalu
In 03 2024 compared to 02 2024

spadt  MEUEE e =aldo A00% TR 508 5% 0% 5% 0% T5% 1008
Zmianie
Ogétem | 20,0% 10,0% 70,0% 50,0 .:I-
A banki | 250%  12.5%  62,5% 75 -:I:l:l
spadt

wzrost

W nadchodzacym bwartale w pordwnanin do bieZocego bwartalu
In 04 2024 compared to 03 2024

spadnie mE. wzrosnie saldo -00% T -D0% -23% % 25% 3% To% 100%
ulegnie
Ogotem 11,1% 55 6% 33,3% 222 .:I:-
A banki 14,3% 57.1% 28.6% 14,3 . | | |

spadnie wIrosnie

Saldo odpowiedzi bankéw na pytanie o wielko$¢ zysku wypracowanego wraz z prognoza na
czwarty kwartal.
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RYzYkO

(Ocena zmian stanu ryzyka: sektor bankowy — jakos¢ portfela naleznosci mierzona udziatem NPL; sektor
ubezpieczeniowy — poziom szkodowosci; podmioty rynku kapitatowego — poziom ryzyka inwestycyjnego

zarzqdzanych portfeli; posrednicy finansowi — poziom ryzyka kontrahentow)

W bielacym kwartale w pordwnanin de peprzednisge kwartalu
In O3 2024 compared to Q2 2024

pogorszenie  brak zmian  polepszenie saldo
A% TR -3 -2 M H% M%7 100%

Cgitem 40,0% 50,0% 10,0% -30,0 -::I
A banki 50.0% 37.5% 12.5% -3r.6 -
pogoiszenie polepszenie
W nadchodzacym kwartale w pordwnanin do bielgcego kwartaln
In Q4 2024 compared 1o 03 2024
pogorszenie  brak zmian  polepszenie saldo
A% T -3 - M H% X% 7w 100%
Ogitem 11,1% 77,8% 11,1% 0,0 .::l
A banki 14,3% 71,4% 14,3% 0.0 .
pogoiszenie polepszenie

Saldo odpowiedzi bankéw na pytanie 0 jako$¢ portfela mierzong udzialem NPL wraz
Z prognoza na czwarty kwartat.
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POZIOM SPRZEDAZY

(Ocena zmian poziomu sprzedazy: sektor bankowy — sprzedaz produktéw bankowych; sektor ubezpieczeniowy —
wielkos¢ przypisu sktadki; podmioty rynku kapitatlowego — saldo wplat i umorzen do zarzqdzanych portfeli;

posrednicy finansowi — sprzedaz oferowanych ustug)

W bieZacym kwartale w pordwnanin do popizednisgo wartalu
In 03 2024 compared to 02 2024

spadt nlE_UI':__E+ wzrost salda -100% -7
zmianie
Ogétem 30,0% 40,0% 30,0% 0,0
A banki 33,3% 44, 4% 22.2% -11.1

spadt

W nadehodzacym kwartale w pordwnanin do Meineego bwartal
In 04 2024 compared 1o 03 2024

nie
spadnie  ulegnie  warcinie saldo
Zmisnie -H0% -To%
Ogétem | 22,2% 55,6% 27 2% 0,0
A, banki 25,0% 50.0%. 25,0% 0.0

spadnis

S50 -39 0% 23% MW To% 100%

B [
[ .

wzrost

-0 -2 0 5% 0% ™% 1%

I
B [ ]

WIZTOSNie

Saldo odpowiedzi bankow na pytanie o wielko$¢ sprzedazy produktow finansowych jest bardzo
krotki, poniewaz w 2022 r. otrzymato nowe brzmienie. Wezesniej banki byty pytane o zmiany

ogolnego zainteresowania klientow ustugami bankowymi.
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POZIOM ZATRUDNIENIA

W biezacym kwartale w porownaniu do poprzedniego kwartah

bardzo nie ule; . bardzo
<padi spadt m]ia.m'g: wzrast waresh saldo
ip - = -100% -75%  -50% -25% 0% 25%  S0%  75%  100%

Ogéem | 10,0%  20.0%  60.0%  100%  00% | -15.0 -:I:D
Abanki | 125%  25.0%  50.0%  125%  0.0% | -188 -:l:lj

W nadchoedzacym kowartale w pordwnaniu do biezacego kwartahy bardzo spadt bardzo wzrost
bardzo . mnie ulegnie - bardzo
dni spadnie RS yzrosnie e saldo
Spadme ZHUAME WZTOSIIE 00% FS% 50% 2% 0% 25%  S50%  TS%  100%

Ogélen | 11.1%  111%  77.8%  0.0%  00% | -16.7 -:|:|
214 B [

bardze spadnie bardzo wzrosnie

A banki 14.3% 14.3% 71.4% 0.0% 0.0%

Saldo odpowiedzi bankow na pytanie o0 wielkos¢ zatrudnienia wraz z prognoza na czwarty
kwartat.
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BARIERY ROZWOJU

Czynniki ograniczajace rozwdj bankéw, ubezpieczycieli, podmiotéw rynku kapitatlowego
I posrednikow finansowych w obecnym kwartale (Q3 2024).

Liczba wskazan dla kazdej z barier w stosunku do liczby respondentéw w obecnym kwartale

50,0%

Bariery prawne - jasnosc prawa
44,4%

Bariery prawne — restrykcyjnosd prawa 50,0%
55,6%

Bariery prawne - niestabilnosc prawa 41.7%
55,6%

33,3%

Obcigienia podatkowe
33,3%

Polityka pienieina

Polityka instytugji nadzoru finansowego

Wysoki koszt kapitatu

0,0%

Otoczenie technologiczne
og 0,0%

66,7%

Niedostat tugi fi
iedostateczny popyt na ustugi finansowe 77.8%

8,3%

r

1L1% B Sektor finansowy ogdtem
16,7%

11,1%

Trudna sytuacja finansowa klientow

Sposdab myslenia i preyewyczajenia klientow
0,0% @ Sektor bankowy

Trudnosci ze znalezieniem pracownikow o odpowiednim przygotowaniu zawodowym 0.0%
r

r
| 0,0%
nne 0,0%

Ucigzliwos¢ poszczegdlnych barier (uwzgledniajaca kolejnos¢ ich wskazania) w obecnym kwartale

'
[y

,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Bariery prawne —jasno$¢ prawa

Bariery prawne — restrykcyjnos$¢ prawa

Bariery prawne — niestabilnos¢ prawa

Obcigzenia podatkowe

Polityka pieniezna

Polityka instytucji nadzoru finansowego
Wysoki koszt kapitatu

Otoczenie technologiczne

Niedostateczny popyt na ustugi finansowe

Trudna sytuacja finansowa klientéw

MW Sektor finansowy
ogotem

O Sektor bankowy

Sposob myslenia i przyzwyczajenia klientow

Trudnosci ze znalezieniem pracownikow o...

] )

Konkurencja na rynku

Inne
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Czynniki mogace ogranicza¢ rozwoj bankéw, ubezpieczycieli, podmiotéw rynku kapitalowego
i posrednikéw finansowych w nadchodzacym kwartale (Q4 2024).

Liczba wskazan dla kazdej z barier w stosunku do liczby respondentow dla nadchodzacego kwartatu

50,0%
44,4%

Bariery prawne — jasnosc prawa

Bariery prawne — restrykoyinos prawa 58,3%
66,7%

Bariery prawne — niestakilnoéc prawa 41,7%

55,6%
Obcigienia podatkowe

Polityka pienigina

Polityka instytucji nadzoru finansowego

Wysoki koszt kapitatu

Otoczenie technologiczne

0%

Niedostat tugi fi
iedostateczny popyt na ustugi finansowe 55 6%

Trudna sytuacja finansowa klientéw

Sposdab myslenia i przyewyczajenia klientdw 25,0%
11,1%

- - e - B B 0,0%
Trudnosci ze znalezieniem pracownikow o odpowiednim przygotowaniu zawodaowym 0.0%
;

,

Inne

m Sektor finansowy ogotem

[ Sektor bankowy

Ucigzliwos¢ poszczegdlnych barier (uwzgl. kolejnosc ich wskazania) dla nadchodzacego kwartatu

- 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Bariery prawne —jasno$¢ prawa

Bariery prawne — restrykcyjnos¢ prawa

Bariery prawne — niestabilnos$¢ prawa

e —
__|
__|
Obcigzenia podatkowe —EEE—_
Polityka pieniezna L,
Polityka instytucji nadzoru finansowego —EE—
Wysoki koszt kapitaty —EEEE._
Otoczenie technologiczne
Niedostateczny popyt na ustugi finansowe S
Trudna sytuacja finansowa klientow -
——
—

Sposéb myslenia i przyzwyczajenia klientéw .
M Sektor finansowy
ogotem

O Sektor bankowy

Trudnosci ze znalezieniem pracownikow o...
Konkurencja na rynku

Inne
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INWESTYCJE: WYDATKI I INWESTYCJE W SRODKI TRWALE ORAZ INWESTYCJE KAPITALOWE

Wydatld | inwestycje w Srodld trwale Towestyeje kapitatowe
W biezacym kowartale w porownaniu do poprzedniege kewartahn

0% 7% -30% 2% 0 5% 0% Tk 100% -W00% T -0 -2 R 2% 0% W% 100%

Sektor finansowy Sektor finansowy
saldo saldo
-11% 1% 0,0 -11% 11% 0,0
Sektor bankowy Sektor bankowy
saldo saldo
-14% 14% 0.0 -14% 14% 0.0
spadhy warosty spadty warosty
W nadchodzacym kowartale w porownaniu do biszacego lowartalu
A% 73 50 -29% 0 e B% S0% TEW 100%
A00% TR -3 2% 0% B 0% 5% 0%
. Sektor finans owy I Sekior finansowy
-22% 0% saldo -11% 1% saldo
222 0,0
Sektor bankowy Sektor bankowy
—20%, 0% saldo -14% 0% saldo
286 -143
spadng WZIDSNg spadng WZrosna

Salda odpowiedzi bankéw na pytania o zmiany wydatkow i inwestycji w $rodki trwate oraz
0 zmiany inwestycji kapitatowych wraz z prognozami na czwarty kwartat.
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inwestycje w Srodki trwate (1)

$rednia 1

inwestycje kapitatowe (2)
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LICZBA KLIENTOW INDYWIDUALNYCH I INSTYTUCJONALNYCH

Liczba Klientow indvwidualnych Liczba Klientéw instytucjonalnych

W biezacym lowartale w pordwnaniu do poprzedniege kwartahu

A% 7R 50 2% e B% 0% 9% 100% AR TR - IR 0% N% 3% % 100%
Sektor finansowy Sektor finansowy
- saldo . saldo
"33% 339 0.0 -30% 20% 0.0
Sektor bankowy Sektor bankowy
saldo saldo
-43% 20% 143 -38% 25% 425
spadis warosta spadta wazrosta

W nadchedzacym kwartale w porownaniu do bisZacege kowartat

0% TR % -2 DR 5% W% T9%  00% 01 TF: R0 - % 5% W% 9% 100
Sektor finansowy Sektor finansowy
saldo saldo
-38% 8% 0,0 -33% 22% 14
Sektor bankowy Sektor bankowy
50% 3% saldo 43% 0%, saldo
6T 14,3
spadnie WZrosnie spadnie wZrosnie

Salda odpowiedzi bankéw na pytania o zmiany liczby klientow indywidualnych
i instytucjonalnych wraz z prognozami na czwarty kwartat.

100
80
60

40 /\[\ J )
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$rednia 2

= liczba klientéw indywidualnych (1) érednia 1 =——Iiczba klientdw instytucjonalnych (2)
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PYTANIA SKIEROWANE TYLKO DO BANKOW

AKTYWNOSC W OPERACIACH POZABILANSOWYCH

spadia / n!e ulegh.f wzrosda / . .
. nie ulegnie L saldo =spadia / spadnie wzrosta / wzrosnie
spadnie zmianie wWZrosnie

A00% -75%  -50% -25% 0% 2% B0% To%  100%

W03 2024 wzgledem 02 2024 | 20,0% 50,0% 20,0% 0,0 T 11
W Q4 2024 wzgledem Q3 2024 20,0% 80,0% 0,0% 20,0 -:|:|

60

50

40

30

20

10

@-----"-"-

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

— aktywnos$¢ w operacjach pozabilansowych $rednia

ROZNICA (ROZSTEP) MIEDZY OPROCENTOWANIEM KREDYTOW I DEPOZYTOW (SPREAD)

nie ulegta /
nie ulegnie
Zmianie

spada /
spadnie

wzrosta /

L =alde =zpadia / spadnie wZroska / wzrosnie
WZrosnie

S100% -r3% -50% -25% 0% 25%  5D% TS%  100%

W Q3 2024 wzgledem 022024 50,0% 12,5% 37,5% 12,5 T In ]
W Q4 2024 wzgledem Q3 2024 |  37,5% 37,5% 25,0% 12,5 B T

80

60
40

20

A NALN
0 U W

-60
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

roznica (rozstep) miedzy oprocentowaniem kredytdw i depozytow $rednia
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W bieZqcym kwartale w pordwnanin de poprzedniego kwartal

OGOLNA SYTUACIA POLSKIE] GOSPODARKI (NIEZALEZNIE OD SYTUACII SEKTORA I WEASNEJ)
In 03 2024 compared 1o 02 2024

ie ulegt it
pogorszyla nieulegla  poprawita | o A% TR -G0% 2% 0% 5% W% % 100%
sle Zmianie sie
owem | a3 sz saen | 20 ‘-
A, banki 0.0% 88.7% 232,3% 33,2

|
pogorszyla sie

W nadchodzacym bwartale w poréwnanin do bieZocego bwartalu
In OF 2024 compared to 03 2024

poprawita sie
pogorszy nie o
awi si saldo B T, T ; nr Tma :
sie ulegnie Popr 5 % TR S0 2R R B 3% TiM 100%
A, banki 25,0% 50,0% 25,0% 0.0

pogorszy sig

poprawi sie
Saldo odpowiedzi bankoéw na pytanie o 0gdlng sytuacje polskiej gospodarki wraz z prognoza
na czwarty kwartat.
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OGOLNA SYTUACJA SEKTORA FINANSOWEGO/BANKOWEGO NA TLE POLSKIEJ GOSPODARKI

W bieZacym kwartale w pordwnanin do popizedniego kwartalu
In 03 2024 compared to 02 2024

pogorszyta nieulegla  poprawita [, 0 A% TR 0% 25 0% B5% 0% T59%  100%
sle Zmianie sie
Ogétem | 0,0% 75.0%  25,0% 25,0 I:I:-
A banki | 0.0% 88,9% 11.1% 11.1 | | | |
pogorszyta sie poprawita sie

W nadchodzacym kwartale w porswnanin do bieingeego kwartal

In Q4 2024 compared 1o 0F 2024

p::-g.:}rszy ”'E. poprawi sie|  salde S00% 73 0% 2P 0 D% 0% % 100%
sig ulegnie
A banki 0.0% 62,5% 37.5% 7.5 | | | |
pogoIszy sie poprawi sig

Saldo odpowiedzi bankéw na pytanie 0 sytuacje w sektorze bankowym na tle ogdlnej sytuacji
polskiej gospodarki wraz z prognoza na czwarty kwartat.
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PYTANIA PROGNOSTYCZNE

(Zestawienie odpowiedzi wszystkich respondentow bez wyrozniania poszczegolnych grup podmiotow)

KURS PLN WZGLEDEM PARYTETU (KOSZYKA WALUT)

W ciggu najblizszych 12 miesiecy

Struktura odpowiedzi wszystkich respondentdw aprecjonuje nie zmieni sie deprecjonuje
40,0% 40,0% 20,0%
W Q4 2024 aprecjonuje 20,0% 20,0% 0,0% 0,0%
wzgledem nie zmieni sie 50,0% 20,0% 30,0% 0,0%
Q3 2024 deprecjonuje 30,0% 0,0% 10,0% 20,0%

STOPY PROCENTOWE NBP (OGOLNA TENDENCIA)

W ciggu najblizszych 12 miesiecy

Struktura odpowiedzi wszystkich respondentow wzrosng nie zmienig sie spadng
0,0% 60,0% 40,0%

W Q4 2024 Wzrosnq 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
wzgledem nie zmienig sie 100,0% 0,0% 60,0% 40,0%
Q3 2024 spadna 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

PODAZ PIENIADZA

W ciggu najblizszych 12 miesiecy

Struktura odpowiedzi wszystkich respondentow wzroénie nie zmieni sie spadnie
70,0% 30,0% 0,0%
W Q4 2024 wzrosnie 50,0% 50,0% 0,0% 0,0%
wzgledem nie zmieni sie 50,0% 20,0% 30,0% 0,0%
Q3 2024 spadnie 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

PozIOM INFLACII

W ciggu najblizszych 12 miesiecy

Struktura odpowiedzi wszystkich respondentéw wzro$nie nie zmieni sie spadnie
27,3% 36,4% 36,4%

W Q4 2024 wzrosnie 63,6% 27,3% 9,1% 27,3%
wzgledem nie zmieni sie 36,4% 0,0% 27,3% 9,1%
Q3 2024 spadnie 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%




