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1. Celikonstrukcja ankiety
Niniejszy raport podsumowuje wyniki ankiety studenckiej dotyczacej zaje¢ prowadzonych
w semestrze letnim roku akademickiego 2023/24.

1.1. Przeprowadzenie ankiety
Ankieta prowadzona byta drogg elektroniczng od 8 maja do korica drugiego dnia sesji
egzaminacyjnej, tj. 30 wrzesnia 2024 r. Do przeprowadzenia ankiety wykorzystana zostata platforma
USOS. Studenci mieli mozliwos¢ wypetnienia ankiet dotyczacych wszystkich realizowanych przez nich
zajec, poprzez zalogowanie sie na swoim koncie na stronie https://usosweb.sgh.waw.pl/.

Po zamknieciu systemu, pracownicy oraz ich bezposredni przetozeni otrzymali dostep do wynikéw
oceny prowadzonych przez siebie zaje¢. Dostep odbywa sie poprzez zalogowanie w serwisie USOS
w zaktadce ,,Dla Pracownikéw”-> ,Wyniki Ankiet”.


https://usosweb.sgh.waw.pl/
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Ankieta jest w petni anonimowa. System nie przechowuje informacji pozwalajgcych ustalenie, ktory
student wypetnit dang ankiete, zas informacje na temat samego faktu wypetnienia ankiety —
niezbedne w celu zapewnienia, ze kazda osoba wypetnia ankiete tylko raz — s3 usuwane z bazy
danych w momencie zamkniecia systemu ankiet.

Analogiczng ankiete, na tej samej platformie, przeprowadzono réwniez dla stuchaczy Szkoty
Doktorskiej.

1.2. Konstrukcja
Konstrukcja ankiety pozostaje bez zmian w stosunku do poprzednich semestréw. Analogicznie do
poprzednich ankiet, do kazdych ocenianych zaje¢ studenci udzielali odpowiedzi na pieé
nastepujgcych pytan:

1. Wi ilu zajeciach z tego przedmiotu uczestniczytes/uczestniczytas?
a. Jezeli odpowiedz na pytanie pierwsze to ,Zadnych lub pojedynczych” to kolejne

pytanie to:
Prosimy o krétkie uzasadnienie, dlaczego nie uczestniczyte$/as w zajeciach? (Pytanie
otwarte, konczy ankiete)

2. Czy w trakcie zajec zrealizowane zostaty wszystkie zatozenia przedstawione w sylabusie

przedmiotu?

3. Czy rekomendowat(a)bys te zajecia swoim kolegom i kolezankom?

4. Zjakiego powodu rekomendowat(a)bys?

5. Czy masz jeszcze inne uwagi dotyczace zajeé, ktore s dla Ciebie szczegdlnie wazne.

Oba pytania zamkniete (2 i 3) oceniane byly w pieciostopniowej skali:

e Zdecydowanie tak,
e Raczej tak,

e Ani tak, ani nie,

e Raczej nie,

e Zdecydowanie nie.

W pytaniu 2 dostepna byfa ponadto odpowiedzZ , Trudno powiedziec”.

llekro¢ w dalszych analizach jest mowa o ,Sredniej ocenie”, przyjmuje sie wowczas, ze
»Zdecydowanie tak” oznacza ocene 5, ,Zdecydowanie nie” — ocene 1, itd.
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2. Statystyki dotyczgce ankiet

2.1.Zwrotnosc¢

Ogotem wypetniono 13 115 ankiet, na 95 515 mozliwych, co oznacza zwrotnos$¢ na poziomie 13,7%.
Zwrotnos$¢ ankiet byta istotnie nizsza niz w poprzednim semestrze, gdy wyniosta 17,4% a takze w
porownaniu do poprzedniego semestru letniego, gdy wyniosta 18,8%. taczna liczba studentdw,
ktérzy wypetnili przynajmniej jedng ankiete wyniosta 2465, czyli 30,8% wszystkich studentow.
Rowniez ten odsetek jest znaczgco nizszy niz w ostatnim semestrze (36,8%). Tegoroczng zwrotnos¢
nalezy okreslic jako niskg nawet przy uwzglednieniu sezonowosci, tj. wystepowania nizszej
zwrotnosci w semestrach letnich w poréwnaniu z zimowymi (por. Wykres 1).

Wykres 1 Zwrotnosc ankiet od 2019 r.
45,0%

41,4% 41,2%
40,0%
37,4% 36,8%

35,0%
33,9%

32,1%

0,
30,0% 30,8%

25,0%

20,0%

15,0%

13,7%

10,0%

5,0%

0,0%
zimowy letni zimowy = zimowy letni zimowy letni zimowy letni zimowy letni

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24

e 7\Wrotnosc¢ ankiet odsetek studentdéw, ktérzy wypetnili przynajmniej jedng ankiete

Zasady zachowania anonimowosci ankiet nie pozwalajg na ustalenie szczegdtowych statystyk
dotyczacych zwrotnosci ankiet, w tym w szczegdlnosci ustalenia, jaki odsetek studentow wypetnia
wszystkie dostepne ankiety ani charakterystyki demograficznej wypetniajgcych i niewypetniajgcych.
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2.2.0becnosc i nieobecnosc na zajeciach
Zdecydowana wiekszos¢ studentdw (75,7%) biorgcych udziat w ankiecie w odpowiedzi na pytanie:
»W ilu zajeciach z tego przedmiotu uczestniczytes/uczestniczytas?” deklaruje udziat we wszystkich lub
prawie wszystkich zajeciach. W 571 ankietach (4,41%) wszystkich, zaznaczona zostata odpowiedz ,W
zadnych lub pojedynczych”. Jest to odsetek nieznacznie nizszy niz w poprzednim semestrze i zblizony
do $redniej przedpandemicznej (por. Wykres 2).

Wykres 2 Odsetek ankiet, w ktdrych studenci deklarujg brak uczestnictwa w ocenianych zajeciach, od
2019r.
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W przypadku zaznaczenia tej odpowiedzi student ma dodatkowo udzielenia odpowiedzi na pytanie
otwarte, w ktérym mozna wskazac¢ przyczyny nieobecnosci. Z mozliwosci tej skorzystano w 232
ankietach (44,9%). Przyczyny osobiste (choroba, wczesna pora, kolizja z obowigzkami zawodowymi
czy innymi kierunkiem studidw) stanowig ok. 2/3 przyczyny a przyczyny dotyczace jakoSci zajec
(ocena jako nudne, niezrozumiate lub niski poziom) ok. 1/3.




Raport z oceny zaje¢ - semestr letni — 2023/24

Wykres 3 Rozktad odpowiedzi w pytaniu ,,W ilu zajeciach uczestniczytes/uczestniczytas?”
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3. Odpowiedzi na pytania zamkniete

Odpowiedzi na pytania zamkniete w ankiecie udzielaty wytacznie te osoby, ktére na pytanie o
frekwencje udzielity odpowiedzi innej niz ,,Zadnych lub pojedynczych”. tacznie zanotowano 12 732
odpowiedzi na pierwsze pytanie oraz 12 790 na drugie. Rdznica wynika z niekompletnosci niektérych
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ankiet, zachowanie anonimowosci procesu nie pozwala na ustalenie, ktore to konkretnie ankiety.

3.1. Realizacja sylabusu przedmiotu

W pytaniu ,Czy w trakcie zajeé zrealizowane zostaty wszystkie zatozenia przedstawione w sylabusie”,
najwieksza cze$¢ odpowiedzi — 60,8% wszystkich — to ,,Zdecydowanie tak”. Wykres 4 przedstawia

rozktad odpowiedzi na to pytanie.
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Wykres 4 Rozktad odpowiedzi na pytanie ,,Czy w trakcie zajec zrealizowane zostaty wszystkie
zatozenia przedstawione w sylabusie”

Czy w trakcie zaje¢ zrealizowane zostaty wszystkie
zatozenia przedstawione w sylabusie przedmiotu?
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Ogdlna srednia ocena w odpowiedzi pytanie dotyczace realizacji wyniosta 4,53 i byta najwyzsza od
kilku semestréw, aczkolwiek réznice miedzy poszczegdlnymi semestrami sg nieznaczne (por. wykres
5).

Wykres 5 Srednia ocena zgodnosci zaje¢ z sylabusem od 2019 r.
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Roéznice miedzy odpowiedziami dla poszczegdlnych typdw przedmiotéw sg minimalne. W odrdznieniu
od ostatniego semestru, gdy najstabiej wypadty lektoraty, w tym przypadku najnizej ocenione zostaty
przedmioty podstawowe. Ponownie jednak, rdznice te sg bardzo nieduze i nie pozwalajg na
wycigganie bardziej zdecydowanych wnioskdw.

Wykres 6 Srednie wartosci odpowiedzi na pytanie ,,Czy w trakcie zaje¢ zrealizowane zostaty wszystkie
zatozenia przedstawione w sylabusie” w zaleznosci od rodzaju przedmiotu
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3.2. Rekomendowanie zajec
W pytaniu , Czy rekomendowat(a)bys te zajecia swoim kolegom i kolezankom?” réwniez najwiekszy
odsetek odpowiedzi to ,Zdecydowanie tak”, te odpowiedZ wybrano w 61,7% przypadkdw,
zauwazalnie czesciej niz w poprzednim semestrze. Przypisujgc odpowiedziom wartosci od 1 do 5,
gdzie 1 to ,,Zdecydowanie nie” a 5, Zdecydowanie tak”, srednia ocena w skali Uczelni wyniosta 4,32 i
byta najwyzsza, odkad ankiety realizowane sg w obecnym formacie (por. Wykres 7).
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Wykres 7 Srednia ocena prawdopodobieristwa rekomendowania zaje¢ od 2019 r.

5,00

4,50

4,00 Jm

416 418 421 416 423 424
396 3,98 3,97

o

4,32

3,50

3,00

zimowy letni zimowyzimowy letni zimowy letni zimowy letni zimowy letni

2018/19  2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24

Wykres 8 Rozktad odpowiedzi w pytaniu ,,Czy rekomendowat(a)bys te zajecia swoim kolegom i
kolezankom?”
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Wykres 9 przedstawia Srednie oceny w zaleznosci od poziomu studiéw i typu przedmiotu. Podobnie
jak w poprzednich semestrach, rdznice sg tu bardziej wyrazne niz w przypadku pytania o realizacje
sylabusu. Tradycyjnie najlepiej oceniane sg przedmioty specjalnosciowe na obu poziomach studiéw,
za$ najnizsze oceny otrzymujg przedmioty obowigzkowe na studiach magisterskich.
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Wykres 9 Srednie wartosci odpowiedzi na pytanie ,,Czy rekomendowat(a)bys zajecia” a rodzaj

przedmiotu
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4. Odpowiedzi na pytania otwarte
W ankiecie zadano dwa pytania otwarte:

1. Zjakiego powodu rekomendowat(a)bys dane zajecia?
2. Czy masz jeszcze inne uwagi dotyczace zajeé, ktore sg dla Ciebie szczegdlnie wazne?

Odpowiedzi na przynajmniej jedno pytanie udzielono w odniesieniu do 5148 ankiet (39,2%), z czego
w 4754 tylko na pierwsze pytanie, w 1640 na drugie, a w 1246 na oba. Odsetek odpowiedzi na
pytania otwarte byt relatywnie niski.

Odpowiedzi na pytania otwarte najczesciej udzielane sg w przypadku negatywnej oceny zajeé¢ —
uzasadnienie pojawito sie w 55% ankiet, gdzie w pytaniu dotyczacym rekomendowania zajec
wybrano odpowiedz ,Zdecydowanie nie”.

Zestawienia zapisOw z pytan otwartych i wnioski z nich ptyngce zostang przekazane Wtadzom
Uczelni.




